    
  Коммунальное государственное учреждение «Кабинет психолого-педагогической коррекции № 10, город Кокшетау» управления образования Акмолинской области  является некоммерческой организацией, обладающей статусом юридического лица, созданной в организационно-правовой форме государственного учреждения для осуществления образовательных, коррекционных функций на основании постановления Акима Акмолинской области  № А-10/542 от 17.11.2014 г. Юридический адрес: Акмолинская область, город Кокшетау, микрорайон Центральный, дом 40, (СШ № 19).
    КГУ «Кабинет психолого-педагогической коррекции № 10, г. Кокшетау» управления образования Акмолинской области оказывает государственные услуги: «Реабилитация и социальная адаптация детей и подростков с проблемами в развитии»
Порядок оказания государственной услуги:
Для получения государственной услуги физическое лицо (далее –
услугополучатель) представляет через канцелярию услугодателя и/или веб-
портал "электронного правительства" www.egov.kz пакет документов
согласно приложению 1 к настоящим Правилам.
При предоставлении документов непосредственно в канцелярию
услугодателя в день обращения сотрудник канцелярии услугодателя
принимает и регистрирует документы услугополучателя и передает
документы руководителю услугодателя.
Предусмотрена предварительная запись по телефону и/или при
непосредственном обращении услугополучателя.
При обращении через веб-портал "электронного правительства"
www.egov.kz услугополучатель осуществляет выбор электронной
государственной услуги в разделе "Семья", заполнение полей электронного
запроса и прикрепление пакета документов.
Услугодатель в течении двух рабочих дней осуществляет обработку
(проверку, регистрацию) электронного запроса услугополучателя и
направляет в "личный кабинет" услугополучателя на портале уведомление о
приеме документов согласно приложению 2 к настоящим Правилам.
Истребование от услугополучателей документов, которые могут быть
получены из информационных систем, не допускается.
При предоставлении услугополучателем неполного пакета
документов и (или) документов с истекшим сроком действия услугодатель в
указанные сроки готовит мотивированный отказ в дальнейшем
рассмотрении заявления по форме согласно приложению 3 к настоящим
Правилам.
[bookmark: _GoBack]Перечень документов необходимых для оказания государственной услуги: Заявление родителя (законного представителя) услугополучателя в произвольной форме, заключение психолог-медикопедагогической консультации
Услугодатель проводит курс психолого-медико-педагогической
поддержки и реабилитации услугополучателя. Курс психолого-
педагогической поддержки и реабилитации составляет от 90 до 365 дней.
    Кабинет психолого-педагогической коррекции оказывает комплексную помощь различным категориям детей от рождения до 18 лет с особыми образовательными потребностями: дети с нарушением слуха, речи, интеллекта, опорно-двигательного аппарата, ЗПР, ЗРР, а также с проблемами в поведении, общении. Государственная услуг детям с особыми образовательными потребностями предоставляется бесплатно.
Оказание психолого-педагогической помощи осуществляется специалистами: педагогом-психологом, учителем-логопедом, дефектологом, инструктором по лечебной физкультуре, социальным педагогом, работа которых, позволяет достичь максимально положительной динамики в развитии.
   Прием детей в кабинет психолого-педагогической коррекции осуществляется по направлению ПМПК. В целях недопущения отказов в приеме документов при обращении заявителей в государственный орган по вопросу оказания государственных услуг специалисты разъясняют порядок формирования полного пакета документов для получения государственной услуги.
    Проводится командная оценка специалистами кабинета коррекции, целью проведения, которой является оценка состояния психофизического развития ребёнка на начало коррекционного цикла. На основе полученных данных составляется индивидуальная коррекционно- развивающая программа на каждого ребенка.
     Коррекционно-развивающие обучение проводится в различных формах: индивидуальной, подгрупповой и осуществляется на государственном и русском языках. Одним из направлений деятельности кабинета психолого-педагогической коррекции является работа с семьей, в которой воспитывается ребенок с особыми нуждами. 
Успех реабилитации ребенка во многом зависит от степени взаимопонимания специалистов и родителей. В процессе педагогической работы специалисты привлекают родителей к участию в развивающем обучении собственного ребёнка. Проводят консультации, обучающие занятия на которых обучают родителей игровым приемам в коррекционной работе, дают рекомендации дальнейшего обучения ребенка. 
  Для плодотворной и качественной деятельности КППК, педагоги продолжат работу по созданию условий для благоприятного климата. Своевременная поддержка и помощь семьям, воспитывающих детей с особыми образовательными потребностями даст положительные результаты. 
   За 2022 год в кабинете работали 27 педагогов из них 13 с высшим педагогическим образованием, 14 педагогов имеют специальное образование, 8 педагогов работают по совместительству.  4 педагога имеют высшую категорию, 3 педагога с первой категорией, 4 педагога-эксперта, 3 педагога-исследователя, 2 педагога-модератора, 2 педагога имеют вторую категорию. В 2023 году необходимо продолжить работу по аттестации педагогов, согласно утвержденных правил об аттестации педагогических работников. 
 	В течение года принимали участие в запланированных онлайн совещаниях управления образования, на августовской конференции.  
       Кабинет коррекции оснащен всеми необходимыми методическими и дидактическими материалами для проведения коррекционных занятий. 
Ежеквартально проводится инструктаж специалистов по технике безопасности, правилам пожарной безопасности, охране здоровья, охране государственного и личного имущества. Проведение данных мероприятий обеспечивает эффективный процесс коррекционной работы, представляющий максимальные возможности обучающимся для их полноценного развития. 
   За 2022 год в КППК психолого-педагогической помощью охвачено – 283 ребенка, из них дети инвалиды-37. Выпущено с положительной динамикой 49 детей, с улучшением 160 детей, остальные 74 ребенка продолжают обучение в КППК.
 Запланированная работа КППК выполнена в полном объеме. Документация, сдача отчетов по государственной услуге заполнялась своевременно.  
Проведен своевременный контроль за посещением занятий детей.  Согласно утвержденному расписанию проведены 19833 индивидуальных занятий, 85 подгрупповых занятий.  С целью осведомления с правилами оказания государственной услуги проведены четыре встречи, один круглый стол с родителями. 
Немаловажную роль играет воспитательная работа, которая предполагает активность всех участников воспитательного процесса. С этой целью проведены мероприятия с участием родителей, педагогов и детей.   
Штатное расписание соответствует типовым правилам специальных организации образования. Штатный состав укомплектован, вакансий не имеется.  
    В своей компетенции кабинет коррекции обеспечивает реализацию государственной услуги детям с особыми образовательными потребностями.  Ежемесячно предоставляется отчет по внутреннему контролю за качеством оказываемых государственных услуг в АРМ ГУ МОН РК (автоматизация государственных услуг Министерство образовании и науки РК)
      В кабинете психолого-педагогической коррекции закреплены приказом об ответственности лица по предоставлению государственных услуг. Каждый 3 года закрепленные специалисты проходят обучение в г. Кокшетау ТОО «Фирма Конструктивное решение» по теме «Повышение качества оказания государственных услуг».
     С целью обеспечения равного доступа населения к государственным услугам на официальном Интернет-ресурсе кабинета психолого-педагогической коррекции размещены Правила государственных услуг, оказываемых кабинетом психолого-педагогической коррекции, стандарты государственных услуг, контактные телефоны государственных органов-услугодателей, посредством которых можно получить информацию о порядке оказания государственных услуг в кабинете коррекции.
   Оформлены стенды с нормативными правовыми актами, информационно-справочными материалами по оказанию государственных услуг, а также стенд по самообслуживанию.
      В рамках создания доступной безбарьерной среды в организации созданы условия: установлен подъёмник, имеется кнопка вызова, стрелки-указатели, знак доступности, посадочные места для ожидания.
    Ежегодно кабинетом психолого-педагогической коррекции публикуются статьи по вопросам оказания государственных услуг в СМИ.
      Согласно плану, разработанному коллективом, утвержденному заведующей, в кабинете коррекции проводится консультативно- методическая и коррекционно – воспитательная работа.
      На сегодняшний день кабинетом коррекции ведется всесторонняя работа по улучшению и своевременному оказанию государственных услуг.
    В целях снижения коррупционных рисков и повышения качества оказания государственных услуг КППК№10 с 2021 года работает в системе Министерства образования и науки Республики Казахстан АРМ ГУ МОН РК
Всего на 2022 год реабилитационную помощь в кабинете коррекции получили 256 детей из них через систему АРМ ГУ за 2022 год было принято 170 детей остальные прошли в бумажном виде.

  
